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RESUMEN

La gestiéon social constituye un elemento
fundamental para el desarrollo territorial

sostenible en contextos rurales, donde
persisten desafios de articulacion
institucional, participacién ciudadana

y  planificacién  descentralizada.  En
América Latina, estos territorios enfrentan
limitaciones  historicas expresadas en
brechas de acceso a servicios basicos, débiles
capacidades de gestion publica y procesos
fragmentados de desarrollo local. El objetivo
del estudio fue analizar la gestion social del
Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD)
parroquial y su incidencia en el desarrollo
local de Garcia Moreno durante el periodo
2024-2025. Se aplicéd un enfoque cualitativo
mediante entrevistas semiestructuradas a
quince moradores y actores comunitarios,
analizdndose sus percepciones mediante
analisis tematico inductivo. Los resultados
evidencian  gestién institucional débil,
ausencia de planificacién técnica, escasa
coordinacion con niveles de gobierno
superiores y deficiencias en comunicacién y
consulta publica. La vialidad, servicios basicos
y acompafamiento a proyectos productivos
emergen como necesidades prioritarias. Se
concluye que el desarrollo local requiere

mejorar capacidades institucionales,
fortalecer la participacion ciudadana vy
consolidar  estrategias de articulacion
intergubernamental.
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ABSTRACT

Social management constitutes a fundamental
element for sustainable territorial development,
especially in rural contexts where structural
challenges persist related to institutional
articulation, citizen participation, and
decentralized planning. In Latin America, these
territories face historical limitations expressed
in deep gaps in access to basic services, weak
public management capacities, and fragmented
local development processes. This study
aimed to analyze the social management
carried out by the Decentralized Autonomous
Government (DAG) of Garcia Moreno parish
and its influence on local development during
the 2024-2025 period. A qualitative approach
was applied using semi-structured interviews
with fifteen residents and community actors,
whose perceptions were examined through
an inductive thematic analysis. The findings
reveal weak institutional management, lack of
technical planning, minimal coordination with
higher levels of government, and deficiencies
in communication and public consultation
mechanisms. Road infrastructure, basic services,
and support for emerging productive initiatives
were identified as priority needs. Although
limited, some community initiatives show
potential for strengthening. The study concludes
that advancing local development requires
enhancing institutional capacities, improving
citizen participation, and establishing sustained
intergovernmental coordination strategies to
overcome the identified structural limitations.
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planning; Parish government
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RESUMO

Agestaosocial constituium elemento fundamental
para o desenvolvimento territorial sustentavel,
especialmente em contextos rurais onde
persistem desafios estruturais relacionados com
a articulacao institucional, a participacao cidada
e o planejamento descentralizado. Na América
Latina, esses territorios enfrentam limitagdes
histéricas que se expressam em profundas lacunas
de acesso a servigos basicos, fracasas capacidades
de gestdo publica e processos fragmentados de
desenvolvimento local. O objetivo deste estudo
foi analisar a gestao social do Governo Auténomo
Descentralizado (GAD) parroquial e sua incidéncia
no desenvolvimento da Paréquia Garcia Moreno
durante o periodo 2024-2025. A pesquisa
adotou uma abordagem qualitativa, orientada
pelo paradigma interpretativo, utilizando
entrevistas semiestruturadas realizadas com
quinze entrevistados, entre autoridades, atores
comunitariose moradores, cujas percepgoes foram
examinadas através de uma analise tematica
indutiva. Os resultados revelam baixa capacidade
de gestdao, limitada participacdo cidada,
fraca articulacao interinstitucional e escassa
execucao de obras estruturais. As comunidades
destacam caréncias em infraestrutura, vias,
comunicagado, lideranca e planejamento.
Apesar das fragilidades, reconhecem iniciativas
pontuais e aspiram melhorias para os proximos
anos. Conclui-se que fortalecer capacidades
técnicas, promover mecanismos de participacao
e aprimorar a coordenagao entre niveis de
governo sdo elementos essenciais para superar as
limitagoes estruturais identificadas e alcangar um
desenvolvimento territorial sustentavel.

Palavras-chave: Gestao social; Desenvolvimento

local; Participacdo cidadd; Planejamento
territorial; Governo paroquial
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INTRODUCCION

mérica Latina continda siendo una de las regiones con mayores desigualdades sociales,
expresadas en profundas brechas entre zonas urbanas y rurales, lo que genera una
istribucion inequitativa de los recursos y limita el acceso a servicios basicos para
poblaciones histéricamente vulnerables, como pueblos indigenas, afrodescendientes vy
comunidades campesinas (CEPAL, 2024). En este contexto, la gestidn social se posiciona como un
elemento clave para atender los desafios estructurales del territorio, especialmente en dareas
rurales donde persisten insuficiencias en planificacion, coordinacion institucional y participacion
ciudadana.

En este marco, la literatura académica reciente ha documentado evidencia empirica sobre los
desafios de la gestidn social y el desarrollo territorial en contextos rurales latinoamericanos. Una
revision sistematica de 20 estudios publicados entre 2021-2023 demuestra que la participacion
ciudadana, cuando se articula con procesos institucionales soélidos, acceso a informacion vy
mecanismos de didlogo efectivos, impacta positivamente en la gestion ambiental, planificacion
territorial y provisién de servicios bdsicos (Aquije et al., 2021; Guerra et al., 2023; Zambrano et al.,
2023). Sin embargo, el mismo analisis identifica brechas persistentes entre el discurso participativo
y su implementacién practica, fragmentacion territorial, y falta de continuidad como barreras
estructurales que limitan la efectividad de la gestidn local.

En el contexto ecuatoriano especificamente, investigaciones empiricas recientes han
documentado las particularidades de la gestion en gobiernos parroquiales. Un estudio de 140
participantes que incluyéd autoridades, funcionarios administrativos, técnicos, miembros del
consejo de planificacién y representantes comunitarios de los GAD parroquiales de Jipijapa revelé
avances significativos en la definicidon de misién y visidn institucional, pero persistentes debilidades
en su socializacién y apropiacion (Taco y Quizhpe, 2024). Los resultados evidencian una formulacién
parcial de objetivos estratégicos sin indicadores claros y una débil articulacién con los planes
operativos, lo que genera una desconexidn critica entre la planificacidn estratégica y la asignacién
presupuestaria, afectando  negativamente la percepcién ciudadana sobre la transparencia y
eficiencia de la gestion.

Ampliando lo anterior, la relacién entre gestién social y calidad de vida en organizaciones

comunitarias ecuatorianas ha sido documentada empiricamente en la investigacion de Gomez
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Torrealba y Chavez (2024), quienes analizaron la Asociacién de Mujeres Comunitarias de Tosagua
(AMUCOMT) mediante un disefio metodoldgico mixto. Sus hallazgos demuestran una correlacion
positiva media (r=0.36) entre la gestidén social implementada (puntuaciéon promedio 3.62/5) vy la
calidad de vida de los asociados (puntuacion promedio 2.92/5), concluyendo que la gestion social
incide significativamente en el bienestar colectivo, pero requiere estrategias de maximizacién para
elevar las condiciones de vida de grupos desfavorecidos.

En contextos territoriales similaresal de Garcia Moreno, la investigacion de Cevallos
Moran et al. (2025) sobre la parroquia rural La Esperanza en el cantdon Quevedo reveld avances
significativos en la mejora de condiciones de vida, pero limitaciones criticas relacionadas con la
gestion eficiente de recursos, planificacion estratégica y participacion ciudadana. Utilizando un
enfoque metodoldgico mixto que integrd anadlisis documental y recoleccidn de datos primarios
mediante encuestas y entrevistas a actores clave, el estudio identificé que, aunque existen esfuerzos
sostenidos por parte de las autoridades locales, es indispensable fortalecer la coordinacién
interinstitucional y fomentar una mayor implicacién comunitaria para maximizar el impacto de las
politicas publicas en el progreso socioecondmico territorial.

Sin embargo, en una escala mas amplia, en Ecuador, estas problematicas se intensifican en los
gobiernos locales, donde la falta de articulacién entre los niveles estratégico, tactico y operativo
genera procesos fragmentados, baja capacidad para ejecutar proyectos y dificultades para atender
necesidades prioritarias (SENPLADES, 2021).

Un ejemplo concreto de ello es la parroquia rural Garcia Moreno, que evidencia estas
limitaciones, presentando indices de pobreza superiores al promedio nacional y carencias
persistentes en agua potable, saneamiento, educacidn vy vialidad, especialmente en comunidades
alejadas (INEC, 2021). Esta realidad se relaciona con una gestion publica local debilitada,
caracterizada por la desconexién entre la planificaciéon estratégica y su implementacién
territorial, lo que obstaculiza el logro de los objetivos institucionales y deteriora la calidad de vida
de la poblacion (GADPR Garcia Moreno, 2019). Asi, estos desafios se insertan en un escenario
latinoamericano donde la gestién social debe comprenderse como un proceso transformador,
articulador y participativo, tal como destacan estudios regionales que vinculan esta practica con la
sostenibilidad, la gobernanza democratica y la corresponsabilidad ciudadana (Salas, 2022).

Desde el plano conceptual, la gestion social es entendida como un campo multidisciplinario

orientado a la participacion, coordinacion institucional y promocién del bienestar colectivo, donde
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los ciudadanos actian como sujetos activos capaces de incidir en la toma de decisiones (Marquez,
2024). En territorios rurales, este enfoque se articula con el desarrollo parroquial, un proceso
que requiere planificacién descentralizada, fortalecimiento institucional y aprovechamiento de
potencialidades locales, con el fin de superar inequidades histdricas (Valdiviezo et al., 2023).

En coherencia con estos planteamientos, la participacién ciudadana constituye un eje
fundamental de la gestién publica democratica, permitiendo la intervencidn activa de la poblacién
en la construccion de politicas, el control social y la rendicién de cuentas (Galiano et al., 2023). En
esta misma linea, la articulacidn interinstitucional se presenta como un componente indispensable
para fortalecer la gobernanza territorial y garantizar intervenciones coherentes y sostenibles en
multiples niveles (Romero, 2024).

A partir de estas consideraciones, comprender cémo se ejerce la gestién social en Garcia
Moreno y cudl es su incidencia en el desarrollo parroquial constituye una necesidad urgente. La
investigacidn busca analizar estas dinamicas desde la voz de los actores locales, considerando
los desafios identificados en estudios previos sobre articulacién institucional, gobernanza
descentralizada y participacion territorial (Sudrez, 2024). El propdsito es aportar insumos que
permitan fortalecer las capacidades institucionales, consolidar practicas participativas y promover
estrategias de desarrollo sostenible, inclusivo y contextualizado.

En definitiva, este estudio pretende contribuir a la construccién de modelos de gestién
social coherentes con las particularidades rurales, capaces de responder a las necesidades de las
comunidades y de impulsar transformaciones significativas en la calidad de vida de sus habitantes
(Marquez, 2022). Para ello, el objetivo central es analizar la gestidn social del GAD parroquial
de Garcia Moreno vy su incidencia en el desarrollo local durante el periodo 2024-2025. A su vez,
se pretende describir los fundamentos tedricos que vinculan la gestién social con el desarrollo
territorial, realizar un analisis de las percepciones de los pobladores sobre el estado actual de la
gestidn parroquial, e identificar las practicas y estrategias para fortalecer la gestidn social desde la

parroquia.

METODO

sta investigacién se estructuré de manera coherente con el propdsito de comprender las
dinamicas sociales, percepciones y significados que los actores de la parroquia Garcia

Moreno atribuyen a los procesos de gestion social y desarrollo local. Desde el inicio, el
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proceso metodolégico se construyé reconociendo la complejidad del territorio, la diversidad de
actores involucrados y la necesidad de recuperar sus voces de forma directa, situando la experiencia
humana como eje central del andlisis. Por esta razdn, se optd por un procedimiento que combiné el
paradigma interpretativo, el enfoque cualitativo y técnicas propias de la investigacién social aplicada,
con el fin de obtener informacidn profunda, contextualizada y pertinente al fendmeno investigado.

Bajo esta perspectiva, el estudio adoptd un disefio cualitativo de tipo descriptivo-
interpretativo, fundamentado en el paradigma interpretativo que reconoce el valor de las
percepciones y significados construidos por los actores sociales para comprender la realidad (Cruz
et al., 2024). Este enfoque permitié indagar en profundidad las experiencias, discursos y practicas
de los pobladores, utilizando la entrevista semiestructurada como técnica principal para acceder a
los sentidos que atribuyen a los procesos de gestion y desarrollo (Deroncele y Hernandez, 2024).

Bajo esta légica, la recolecciéon de datos se desarrolla de manera flexible y simultanea,
garantizando un ajuste continuo a las condiciones del territorio. La poblaciéon y la muestra se
seleccionan intencionalmente, priorizando actores comunitarios e institucionales con
conocimiento directo de la dindmica territorial y de los procesos de participacion y planificacién
local (Burgo, 2021).

En cuanto a la poblacidn de estudio, estuvo constituida por el total de habitantes de la
parroquia Garcia Moreno, que segun datos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
(PDOT) 2023-2027 asciende a 11,566 personas distribuidas en dos zonas principales: la zona alta
con 5,587 habitantesyla zona de Las Golondrinas con 7,598 habitantes (GADPR Garcia Moreno,
2023). Esta poblacién incluye habitantes en general, lideres comunitarios, representantes de
organizaciones locales y funcionarios del Gobierno Parroquial.

Con base a estas consideraciones, la muestra seleccionada fue de caracter intencional no
probabilistico, priorizando a actores con conocimiento directo de la dindmica territorial y con
participacidn activa o histérica en procesos organizativos, comunitarios o institucionales. El tamano
muestral se determind considerando criterios de saturacién tedrica y representatividad sectorial,
alcanzando 15 participantes que constituyeron el punto de saturacidon tedrica donde no emergian
nuevas categorias o informacidn relevante.

En cuanto a su composiciéon la muestra (N=15) incluyé: 6 habitantes de la zona alta de la
parroquia, 4 habitantes de la zona de Las Golondrinas, 3 lideres comunitarios de organizaciones

locales, 2 funcionarios del Gobierno Parroquial
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Esta distribucidn considerd la diversidad geografica y social de Garcia Moreno, incluyendo
comunidades alejadas, zonas centrales y sectores con trayectorias organizativas distintas. La
muestra representa el 0.13% de la poblacion total (15/11,566), lo cual, aunque cuantitativamente
pequeiio, es metodolégicamente adecuado para estudios cualitativos donde el énfasis estd en la
profundidad y riqueza de la informacidon mas que en la representatividad estadistica (Guest et al.,
2006; Sandelowski, 1995).

Como primera fase operativa, el proceso inicié con un acercamiento preliminar, mediante el
cual se reviso informacién institucional, documentos de planificacién parroquial, caracterizaciones
sociales existentes y datos estadisticos actualizados. Este ejercicio permitié comprender la
organizacion territorial, los niveles de acceso a los servicios basicos, las condiciones sociales mas
criticas y los antecedentes de participacion comunitaria. Asimismo, facilitd la identificacién de
actores clave y de dmbitos sensibles en los que la gestidn social tiene incidencia directa.

Con base en esta revisidn inicial, se disefid un guion de entrevista semiestructurada que exploré
dimensiones relacionadas con la gestiéon publica, la percepcidn comunitaria y los desafios del
desarrollo parroquial. El trabajo de campo constituyd el eje central de la recoleccién de informacién,
realizandose las entrevistas en espacios previamente convenidos, procurando que estos fueran
ambientes tranquilos y familiares que facilitaran el didlogo.

Durante el trabajo de campo, el proceso mantuvo un caracter flexible y dindmico, adaptandose
constantemente a las condiciones del territorio y a las dindmicas comunitarias. A medida que
avanzaban las entrevistas, se identificaban temas emergentes que requerian ser profundizados
con otros actores, lo que permitié ajustar el guion, ampliar el alcance de algunas preguntas y
complementar la seleccidn inicial de informantes. Esta flexibilidad metodoldgica fue fundamental
para adaptar la investigacion a las particularidades del territorio y a los ritmos propios de la vida
comunitaria, asegurando que el proceso de recoleccién de datos respondiera a las realidades locales
y permitiera acceder a informacidn relevante y contextualizada.

De manera simultanea, en cada encuentro se priorizd la creacién de un clima de confianza,
asegurando que los  participantes  pudieran expresar sus experiencias, preocupaciones vy
expectativas sin restricciones. Las entrevistas se convirtieron en espacios de reflexion donde los
habitantes compartieron su vision sobre las formas de participacion, los retos de la gestion local, la

presencia institucional y los factores que inciden en el desarrollo de la parroquia.
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Durante cada encuentro, la informacién obtenida fue transcrita cuidadosamente, depurada y
organizada para el andlisis. Este proceso incluyd la revisién detallada de cada entrevista, la
correccion de elementos propios de la transcripcién automatica y la segmentacién del discurso segin
unidades de significado relevantes. Con el material textual estructurado, se procedié a desarrollar un
proceso de codificacidn que inicié con la identificacién de conceptos clave, expresiones recurrentes
y temas emergentes en los relatos de los participantes.

Con base a estas transcripciones, estas unidades se agruparon en categorias que representaban
dimensiones centrales del fendmeno estudiado, tales como participacién ciudadana, percepcion
del gobierno parroquial, articulacién interinstitucional, infraestructura comunitaria, comunicacion
territorial, liderazgo vy desarrollo local. El analisis cualitativo se llevd a cabo mediante un proceso
iterativo y sistematico, en el que se alternaba la lectura profunda del material, la comparacién
de discursos y la reorganizacion de categorias. Este proceso permitid identificar patrones,
contradicciones, tensiones y complementariedades entre las distintas perspectivas recogidas,
facilitando la construccién de una interpretacién integral del fenédmeno estudiado. La naturaleza
iterativa del analisis garantizd que las categorias emergentes fueran validadas y refinadas
constantemente, asegurando la robustez y confiabilidad de los hallazgos obtenidos.

En cuanto a los aspectos éticos, el estudio se desarrolld siguiendo principios éticos
fundamentales, obteniendo el consentimiento informado de todos los participantes y garantizando
la confidencialidad y anonimato de la informacidn proporcionada. Se solicitd autorizacién para la
grabacion de las entrevistas y se explicd claramente el propdsito de la investigacion, asegurando que
la participacién fuera voluntaria y que pudieran retirarse en cualquier momento sin consecuencias.

Los autores declaran que no se utilizé inteligencia artificial generativa en ninguna fase de la

investigacidn, desde el disefio metodoldgico hasta la redaccidn del presente articulo.

RESULTADOS Y DISCUSION

| analisis de contenido de la informacidén obtenida a través de las quince entrevistas
realizadas a autoridades, lideres comunitarios y habitantes de la parroquia Garcia Moreno
permitié identificar cinco categorias centrales que emergieron del proceso de triangulacion
entre los relatos de los participantes, las observaciones territoriales y la revision documental. Estas
categorias ofrecen una visidn integral sobre el estado actual de la gestidn social en la parroquia y

evidencian las dindmicas que influyen en el desarrollo local.
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Percepcion de los participantes acerca del GAD

La Figura 1 presenta una nube de palabras generada con el software ATLAS.ti a partir del andlisis
cualitativo de los discursos recogidos en la investigacidn. En ella se destacan los términos de mayor
frecuencia y relevancia mencionados por los participantes, como parroquial, gestién, desarrollo,
comunidades y participacién. Esta visualizacion permite identificar rdpidamente los temas

centrales y las percepciones predominantes en torno a la gestion y el desarrollo comunitario.
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Figura 1. Nube de palabras.

Nota: La nube de palabras elaborada en ATLAS.ti refleja una tendencia predominantemente negativa en las percepciones de los
participantes. Los términos mas frecuentes, como falta, gestidn, autoridades, participacion y comunicacion, evidencian la presencia
de problemas estructurales y deficitarios en la gestién parroquial. La recurrencia de estas palabras sugiere malestar comunitario,
ausencia de planificacion efectiva y una débil articulacion entre autoridades y ciudadania.

Analisis tematico sobre la gestion y el desarrollo local

El andlisis tematico realizado a partir de las entrevistas con moradores y actores locales permitio
identificar un conjunto de patrones consistentes que reflejan la percepcidon comunitaria sobre
la situacidn actual de la parroquia Garcia Moreno. Los testimonios evidencian una combinacion
de estancamiento en el desarrollo territorial, debilidades institucionales en la gestidon parroquial,
limitados procesos de participacién ciudadana y una articulacion insuficiente entre niveles de

gobierno.
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Tabla 1. Matriz de categorias.

Tema Frecuencia Descripcion

Percepcion general: parroquia en retroceso / desatendida 15/15 Todas las entrevistas sefialan que Garcia Moreno presenta un estancamiento en su desarrollo; la
sensacion comun es de abandono y pérdida de capacidad para transformar recursos locales en
desarrollo.

Gestidn parroquial percibida como débil y pasiva 13/15 La ausencia de liderazgo, toma de decisiones insuficiente, falta de iniciativa para buscar fondos. Los
entrevistados atribuyen el estancamiento a la Junta parroquial: se percibe como poco proactiva,
con baja capacidad de gestidn y continuidad en acciones.

Ausencia de planificacion, diagndstico y seguimiento 13/15 La falta de procesos técnicos (diagndstico territorial, planificacion estratégica y seguimiento/
fiscalizacidn) es considerada la causa practica mas directa del fracaso en la ejecucién de proyectos.

Problemas de participaciéon ciudadana y comunicacion 12/15 La ausencia o escasa convocatoria de asambleas, rendicidn de cuentas irregular, comunicaciones
ad-hoc (p. ej., mensajes en chats). Las asambleas y mecanismos de participacién existen de forma
esporadica o simbdlica; la poblacion no se siente escuchada ni consultada de forma sistematica.

Infraestructura y servicios: vialidad prioritaria 13/15 Vialidad y acceso aparecen como la prioridad clara y recurrente: mala accesibilidad limita comercio,
transporte de productos y atraccién de inversiones. También se mencionan agua y salud.

Articulacion intergubernamental débil 11/15 Aunque hay relaciones institucionales, no se traducen en coordinacion efectiva o en resultados; se
perciben procesos fragmentados o politizados.

Autogestién comunitaria limitada pero presente 4/15 Existen ejemplos de iniciativas locales exitosas (p. e]j., Grupo de Mujeres del Rosal — jabones/

Barreras politicas y expectativas

6/14y 15/15

cosméticos; adoquinados autogestionados), lo que indica potencial para apoyar capacidades
locales.

La divisién politica local fue sefialada como obstaculo en varias entrevistas; sin embargo, la
poblacion mantiene expectativas de mejoras en empleo, infraestructura y liderazgo con capacidad
técnica.
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La Tabla 1, sintetiza los temas centrales identificados en el analisis tematico, mostrando de
manera organizada como las percepciones de los entrevistados coinciden en sefialar problemas
estructurales en la gestion parroquial y en el desarrollo local. La recurrencia de categorias como
estancamiento, débil liderazgo institucional, falta de planificacidn, escasa participacién ciudadana
y limitada articulacién intergubernamental demuestra un patrén consistente de insatisfaccion y

desconfianza hacia los procesos administrativos actuales.

Percepcion general del desarrollo de la parroquia

La totalidad de participantes describié el estado actual de la parroquia como estancado o en
retroceso, caracterizado por la ausencia de obras visibles, limitaciones en los servicios basicos y
un deterioro progresivo de la infraestructura vial. La percepcién de abandono institucional es un
elemento transversal en todos los testimonios. La vialidad deficiente fue sefialada como el principal
obstaculo para la movilidad, la comercializacién de productos y la conexidon con comunidades y

cantones aledafios.

Gestion institucional débil y limitada

Trece de los quince entrevistados manifestaron que la Junta parroquial presenta una gestion
débil, con poca iniciativa para impulsar proyectos y escasa presencia territorial. Se destaca la
ausencia de liderazgo técnico, dificultades en la toma de decisiones y una limitada capacidad para
gestionar recursos ante instancias cantonales y provinciales. Los entrevistados sefialaron que la falta
de planificacion incide directamente en la no ejecucion de obras prioritarias y en la duplicacién de

esfuerzos sin resultados tangibles.

Participacion ciudadana insuficiente y comunicacion deficiente

Doce de los quince participantes indicaron que los mecanismos de participacién ciudadana
-asambleas, mesas de didlogo y rendicién de cuentas- funcionan de forma intermitente o inexistente.
En muchos casos, la poblacién sefiald no ser convocada, no recibir informacién clara sobre
proyectos, o ser informada Unicamente de manera informal y sin actas publicas. Esto ha provocado
una disminucién de la asistencia a los espacios comunitarios y una creciente sensaciéon de que las

opiniones de la ciudadania no son tomadas en cuenta en la toma de decisiones.
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Articulacion intergubernamental débil

La mayoria de entrevistados percibe una escasa articulacion entre el GAD parroquial, el
gobierno cantonal y la prefectura, lo que afecta la ejecucidn de obras mayores, especialmente las
relacionadas con vialidad, infraestructura comunitaria y servicios bdsicos. Aunque en algunos casos
se reconocen iniciativas puntuales, como adoquinados o mantenimiento de caminos, estas no se

sostienen en el tiempo ni se enmarcan en un plan coordinado de desarrollo territorial.

Iniciativas comunitarias y expectativas

Aunque la percepcidon general es critica, los entrevistados destacaron algunas iniciativas
comunitarias autdnomas, como la produccién artesanal de jabones y cosméticos en la comunidad
El Rosal y ciertas obras de adoquinado realizadas por las propias comunidades. Estas experiencias
se interpretan como evidencia del potencial organizativo existente cuando median condiciones de
apoyo técnico o financiero.

Finalmente, todos los participantes  expresaron expectativas claras: mejorar la vialidad,
fortalecer la gestion publica, promover proyectos productivos y garantizar un liderazgo mas

cercano y capacitado.

Discusion

Los resultados obtenidos a partir de las quince entrevistas permiten establecer una relacién
directa entre las percepciones ciudadanas y la problematica estructural descrita en el
planteamiento del problema. En primer lugar, los testimonios coinciden con la advertencia de
CEPAL (2024) sobre las profundas desigualdades que atraviesan a los territorios rurales, reflejadas
en la falta de acceso a servicios basicos y en la persistencia de brechas histdricas. Las voces de
los informantes expresan esta realidad al sefialar carencias en agua potable, infraestructura vial
y servicios esenciales, reafirmando que la experiencia cotidiana de los habitantes reproduce las
desigualdades sefaladas a nivel regional.

En esta misma linea, la constante menciéon de los entrevistados sobre la desorganizacién
institucional y la poca capacidad de respuesta del GAD parroquial se vincula con lo planteado por
SENPLADES (2021), que identifica la falta de recursos técnicos y la débil articulacién entre niveles
de gestion como factores que limitan la implementacién efectiva de politicas sociales. La percepcion

comunitaria de que “no se ejecutan proyectos” o “no hay coordinacién entre autoridades” dialoga
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criticamente con este diagndstico, al mostrar que las deficiencias no solo son administrativas, sino
gue se traducen en experiencias concretas de abandono territorial.

Sumado a ello, otra coincidencia significativa surge al contrastar los discursos con los datos
del INEC (2021), que reportan que Garcia Moreno presenta indices de pobreza superiores al
promedio nacional. Los entrevistados describen esta condicién como un obstaculo permanente
para el desarrollo, acentuado por el deterioro de vias, el aislamiento de las comunidades alejadas
y la pérdida de productos agricolas por no contar con rutas adecuadas de transporte. Estos relatos
reafirman cémo la pobreza estructural afecta no solo la economia local, sino también la movilidad,
la participacién y el acceso a oportunidades.

Asimismo, la critica recurrente sobre la falta de comunicacién y el escaso involucramiento
comunitario dialoga con el sefialamiento del GADPR Garcia Moreno (2019), que reconoce la
limitada participacién ciudadana como un desafio persistente. Los participantes expresan sentirse
poco escuchados, lo que revela que los mecanismos formales de participacidn no estan cumpliendo
su funcién integradora. Esta desconexion genera desconfianza y debilita la relacion entre
ciudadania e institucionalidad, afectando directamente los procesos de planificacidn y ejecucién de
proyectos.

En conjunto, la discusidn evidencia que las percepciones de los entrevistados no solo confirman
los problemas estructurales identificados en los diagndsticos oficiales, sino que aportan una
comprensidon mas profunda sobre sus manifestaciones en la vida cotidiana. Las coincidencias entre
los discursos ciudadanos y los reportes de organismos como CEPAL, INEC y SENPLADES muestran
que las limitaciones de la gestidn social en Garcia Moreno operan en multiples niveles:
institucional, econdmico, territorial y participativo.

En este punto, los hallazgos de esta investigacidon evidencian una profunda brecha entre los
principios  de la gestidon social -basados en participacion, corresponsabilidad y articulaciéon
institucional-ylaspracticas realesque sedesarrollan enlaparroquiaGarciaMoreno.Lapredominancia
de términos como falta, comunicacién, obras, proyectos, desarrollo y autoridades revela un discurso
comunitario marcado mayoritariamente por el descontento y la desconfianza hacia el GAD
parroquial, situacién que coincide con lo planteado desde los enfoques interpretativos, donde
las percepciones sociales permiten comprender como los actores construyen significados sobre su

realidad.
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En relacién con los marcos tedricos, los modelos de gestion social enfatizan que los procesos
de desarrollo requieren didlogo permanente, mecanismos abiertos de participacion vy liderazgo
territorial capaz de articular esfuerzos y construir consensos. Sin embargo, los entrevistados describen
un escenario contrario a estos postulados: escasa comunicacion, presencia limitada en territorio,
poca ejecucién de obras y ausencia de consulta comunitaria. Ello se alinea con las advertencias
tedricas que sostienen que, cuando no existe un liderazgo transparente y horizontal, los procesos
sociales tienden a fragmentarse y la confianza colectiva se deteriora.

En este mismo sentido, la investigacion cualitativa resalta que el desarrollo local esta
estrechamente vinculado con la capacidad institucional y la interaccién efectiva entre niveles de
gobierno. Los testimonios analizados reflejan justamente una ruptura en esta articulacién, pues
los habitantes perciben que la Junta parroquial no gestiona adecuadamente con el municipio o la
prefectura, lo cual limita la llegada de proyectos de infraestructura y de apoyo social. Esta situaciéon
se relaciona con los planteamientos que sostienen que la gobernanza rural requiere coordinacién
interinstitucional para superar desigualdades histéricas y avanzar hacia un desarrollo sostenible.

Otro aspecto relevante emerge a partir del debilitamiento de la participacion ciudadana.
La literatura indica que la participacion deja de funcionar cuando los actores sienten que sus
aportes no son considerados, generando desmovilizaciéon y pérdida de legitimidad en la gestién
publica. Las entrevistas confirman este fendmeno: muchas personas dejaron de asistir a
asambleas porque “no escuchan” sus necesidades o porque “no toman en cuenta” sus propuestas.
Este distanciamiento afecta de manera directa los principios de la gestion social, que conciben la
participacién como un proceso deliberativo, inclusivo y transformador.

De igual forma, las bases tedricas sefialan que la construccion del desarrollo territorial
depende no solo de estructuras organizativas, sino también de las capacidades humanas de
quienes lideran dichos procesos. Los testimonios que mencionan deficiencias en planificacion,
liderazgo, formacién y trabajo en equipo coinciden conlo expuesto en la literatura sobre gestidon
publica rural, donde se afirma que la falta de capacidades institucionales reduce la efectividad de
los proyectos y limita la posibilidad de acceder a recursos externos. Este aspecto resulta critico
para Garcia Moreno, pues se configura como una variable que afecta transversalmente al resto de
dimensiones analizadas.

No obstante, aunque el panorama descrito por los entrevistados presenta un predominio de

elementos negativos, también se identifican expectativas de transformacién y deseo de renovacién
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institucional. La teoria del desarrollo participativo sostiene que la esperanza comunitaria
constituye un capital social fundamental para activar procesos de cambio cuando se fortalecen
los vinculos sociales y se mejora la gobernanza local. La presencia de aspiraciones a un liderazgo
renovado, a mayor unidad comunitaria y a la mejora de vias e infraestructura proyecta un potencial
de accion colectiva que, si se articula adecuadamente, podria contribuir a superar las debilidades
estructurales identificadas.

En términos generales, los hallazgos revelan que las percepciones comunitarias no solo
describen deficiencias, sino que también evidencian la distancia existente entre los principios
tedricos de la gestion social y su implementacidon concreta en el territorio. Esta disparidad subraya
la necesidad de fortalecer la institucionalidad parroquial, mejorar la articulacién entre actores y
recuperar la participacion organizada como base para reactivar el desarrollo local de Garcia Moreno.

Esta cuanto a las limitaciones del estudio, se mencionan algunas que deben considerarse al
interpretar los resultados. En primer lugar, el enfoque cualitativo y la muestra intencional de quince
participantes, aunque suficiente para capturar las percepciones principales y alcanzar saturaciéon
tedrica en las categorias identificadas, no permite generalizar los hallazgos a otras parroquias
rurales del pais con diferentes caracteristicas socioecondmicas y organizativas. Ademas, el estudio se
desarrollé durante un periodo especifico (2024-2025), por lo que los resultados reflejan la situacion
en ese momento particular y podrian variar con cambios en el contexto politico, econémico o social
del territorio.

En este contexto, es pertinente reconocer ciertos aspectos que condicionan el alcance de los
hallazgos. Si bien las percepciones de los actores locales resultan fundamentales para comprender
los significados que atribuyen a su realidad, también puede estar sujeta a sesgos relacionados con
experiencias personales, coyunturas especificas o perspectivas individuales. Del mismo modo, el
caracter temporal del estudio (2024-2025) situa los resultados en un momento particular de la
gestidn social parroquial, lo que implica que futuras variaciones en el contexto podrian modificar
estas percepciones. Por ello, investigaciones posteriores podrian complementar estos aportes
mediante analisis cuantitativos que incorporen indicadores objetivos de gestion y desarrollo
territorial, asi como estudios longitudinales que permitan observar la evolucién de los procesos de

gestidn social a lo largo del tiempo.
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CONCLUSIONES

| presente estudio logré comprender cdmo el nivel de gestidon social ha incidido en el

desarrollo parroquial de Garcia Moreno durante 2024-2025, segun el discurso de sus

pobladores. El analisis interpretativo de las percepciones locales permitiéd alcanzar
los objetivos especificos planteados. En primer lugar, se describieron los fundamentos tedricos
que vinculan una gestién social robusta basada en participacidn, articulacién y capacidades
institucionales con el desarrollo territorial, contrastandolos con la realidad empirica.

En segundo lugar, se analizé que la percepcién unanime de los pobladores es de estancamiento
y retroceso, atribuido directamente a una gestién parroquial débil, pasiva y desconectada de
las necesidades comunitarias prioritarias, como la vialidad y los servicios basicos. Finalmente,
se identificd que las practicas y estrategias para fortalecer la gestidon social desde la parroquia
deben orientarse en tres direcciones centrales: el fortalecimiento urgente de las capacidades
técnicas y de liderazgo del GAD parroquial en planificacion, formulacion de proyectos vy facilitacion
comunitaria; la institucionalizacién de mecanismos permanentes, transparentes y vinculantes de
participacién ciudadana y comunicacién bidireccional, que rescaten y sistematicen las prioridades
de las comunidades; y la promociéon de una articulacidon intergubernamental proactiva y estratégica
con el municipio y la prefectura, orientada a gestionar proyectos de impacto, especialmente en
infraestructura vial, que actle como catalizador del desarrollo econdémico local.

El estudio aporta asi una diagnosis rigurosa basada en voces locales que, mas allad de sefialar
debilidades estructurales, delinea una ruta concreta para transitar de una gestién social deficitaria
hacia un modelo de gobernanza participativa y efectiva que pueda activar el potencial de desarrollo
territorial de la parroquia Garcia Moreno.

Se recomienda profundizar en estudios comparativos entre parroquias rurales que hayan
logrado procesos exitosos de gestidn social y desarrollo local, con el fin de identificar factores clave
de éxito y estrategias replicables. Asimismo, seria valioso explorar el impacto de programas de
fortalecimiento institucional dirigidos a GAD parroquiales, evaluando su efectividad en términos de

capacidades técnicas y participacion ciudadana.

CONFLICTO DE INTERESES. Los autores declaran que no existe conflicto de intereses para la publicacion del presente
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